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INTRODUCCION

Viajes y turismo es una actividad econdmica de alto impacto en la comunidad
receptora. Genera de empleos genuinos y promueve la difusion de los valores culturales y
logros empresariales.

Es asi que al comprender que esta actividad también es la mas competitiva ya por

su dinamica esta en permanente evolucion.

Desde el punto de vista del estudiante de turismo que recién ingresa, es necesario
que incorpore la capacidad de interpretar y tomar conciencia sobre los beneficios y
posibilidades concretas que tiene de formar su propio emprendimiento.

En esta asignatura, se abordara el estudio del turismo desde los conceptos basicos
para adquirir herramientas que faciliten una mejor integracion en los trabajos
interdisciplinarios ya que los contenido de Introduccidn al turismo son comunes a los de

las materias especificas de la carrera

OBJETIVOS
De acuerdo a las consideraciones expuestas, los alumnos deberan estar en
condiciones de:
e Comprender el fendmeno turistico como actividad de vital importancia, destacando
su significado econdmico, social, cultural y politico.
e Conocer las definiciones de Turismo desde el aspecto conceptual y técnico.
e Analizar los componentes que determinan el desarrollo de una localizacion turistica

e Incorporar terminologia y vocabulario técnico utilizado en la actividad.

ACTIVIDADES

e Los alumnos investigaran en forma individual y asociada los distintos aspectos,
discutiran y elaboraran informes correspondientes.

e Realizaran practicas de “laboratorio del agente’: Hoteleria

e Como complemento de su formacion, los alumnos participaran en los trabajos

interdisciplinarios que proponga la carrera.



EVALUACION
e Laevaluacidn serd permanente, tanto individual como grupal segun su nivel y
frecuencia de participacion.
e Trabajos préacticas por cada unidad.

e Dos parciales cuatrimestrales donde justifique su regularidad.

PROGRAMA

UNIDAD 1 — Introduccién al Turismo

Turismo: definiciones, antecedentes histéricos, precursores — Turismo cono actividad
econdmica: referencias historicas — Ocio y Tiempo libre — Variedades y etapas del Turismo
— Viajes y Turismo: factores que intervienen en la genesis del Turismo.

UNIDAD 2 — El Sistema Turistico

Sistema Turistico: definicion — Interrelacion entre los componentes del sistema —
Transporte: conceptos y definiciones — Alojamiento: caracteristica de los alojamiento
turisticos — Gastronomia: conceptos y definiciones — Entretenimiento - Producto Turistico:
definicion - Factores que determinan al Producto Turistico: accesibilidad, facilidades,
atractivos.

UNIDAD 3 — Aspecto Técnico del Turismo

Clasificacion Basica del Turismo: turismo interno y externo — Otras clasificaciones: segun
motivo, forma, tipo y operacion del viaje — Turismo de masas y selectivo — Turismo Social
— Vocabulario Técnico

Préactica profesional

Hoteleria:

Recepcidn y confirmacion de reservas — Utilizacidn y practica en Planillas de ocupacion /
Planillas de facturacion y rendicion diaria.

Bibliografia

Administracion del Turismo: Conceptualizacion y organizacion. Vol. 1
Miguel Angel Acerenza — Edit. Trillas de Turismo. Primera reimpresion. México,
noviembre de 1991

Turismo: Metodologia para su planificacion
Sergio Molina — Edit. Trillas de Turismo - México

Informacion turistica en destino
Monica Cabo Nadal — Edit. Thomson/Paraninfo — Espafia

Oscar E. Tale
Técnico Superior en Turismo
Reg. Nac. 5378



